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1.Descripción general
Características principales

Objetivo principal:
Conectar a estudiantes de diferentes universidades para que 
practiquen idiomas a través de reuniones virtuales.

Características distintivas:
• Virtual
• Internacional – interuniversitario
• Basado en la autonomía: voluntario, flexible

Participantes:
o 13 PDI
o 12 Estudiantes
o 1 PAS



• Universidad Complutense de Madrid

• Desde 2020-2021:
o University of Cambridge
o University of Edinburgh
o Università degli Studi di Palermo
o Università degli Studi di Verona
o Université de Bourgogne
o Universidad Libre de Berlín
o Universidad Estatal de Moscú

• Desde 2021-2022:
o Universidad Nacional de Jeonbuk
o Universidade de Lisboa > UniPiaget de Cabo Verde (desde 2023– 2024)

1.Descripción general
Universidades colaboradoras



Inscripción
•1 de octubre – 30 de abril

Intercambio
•1 de noviembre – 31 de mayo

Evaluación
•1 de diciembre – 15 de junio

2.Estructura



INSCRIPCIÓN



Asignación de pareja,
hoja de bienvenida



INTERCAMBIO
Registro de reuniones



EVALUACIÓN
Cuestionario final



2020 – 2021

Applications: 696
Pairs: 270

Applications attended: 540 (77,58 %)
Unattended applications: 156 (22,41 %)

2021 – 2022

Applications: 489
Pairs: 211

Applications attended: 422 (86,29 %)
Unattended applications: 67 (13,70 %)

2022 – 2023

Applications: 428
Pairs: 184

Applications attended: 363 (84,81 %)
Unattended applications: 65 (15,18 %)

Total solicitudes: 1613
Total parejas: 665

3.Resultados
Resultados de participación



2020 – 2021

Applications: 696
Pairs: 270

Applications attended: 540 (77,58 %)
Unattended applications: 156 (22,41 %)

2021 – 2022

Applications: 489
Pairs: 211

Applications attended: 422 (86,29 %)
Unattended applications: 67 (13,70 %)

+8,71 %

2022 – 2023

Applications: 428
Pairs: 184

Applications attended: 363 (84,81 %)
Unattended applications: 65 (15,18 %)

Evolución respuesta: +7,23 %
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3.Resultados
Resultados de participación

Language combination
Number of pairs

2020-2021 2021-2022 2022-2023

English Italian 4 2 7

English French 4 3 7

English Russian 2 1 —

English German 1 — —

English Korean 1 — —

English Arabian — 1 —

English Chinese — — 1

German French — 1 —

German Portuguese — 1 —

German Russian — 1 —

Italian Russian 1 — —

Italian German 1 — —

Italian Korean 1 — —

Italian Arabian — 1 —

Italian French — 1 —

Spanish English 112 87 73

Spanish Italian 61 19 17

Spanish French 38 36 29

Spanish German 22 21 7

Spanish Chinese 13 13 17

Spanish Russian 9 2 3

Spanish Korean — 10 21

Spanish Portuguese — 6 1

Spanish Arabian — 2 —

Spanish Greek — 1 —

Spanish Japanese — 1 —

Spanish Romanian — 1 —

Spanish Polish — — 1

Total pairs: 270 211 184

Language combination
Number of pairs

2020-2021 2021-2022 2022-2023



How did you feel during the meeting?

1 (very bad) 2 3 4 5 (very good)
2020 - 2021 0,10% 0,10% 3,70% 20,20% 75,70%
2021 - 2022 0,00% 0,60% 3,40% 17,50% 78,50%
2022 - 2023 0,00% 0,00% 4,70% 23,50% 71,70%
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3.Resultados
Resultados de satisfacción reuniones

1 (not at all) 2 3 4 5 (yes, very)
2020 - 2021 0,10% 0,30% 4,40% 15,40% 79,80%
2021 - 2022 0,60% 0,60% 1,10% 14,10% 83,60%
2022 - 2023 0,00% 0,00% 3,50% 22,30% 74,10%
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Was the meeting satisfactory?



1 (not at all) 2 3 4 5 (yes, very much)
2020 - 2021 1,80% 2,70% 21,20% 31,00% 43,40%
2021 - 2022 3,10% 4,70% 14,20% 36,50% 41,20%
2022 - 2023 3,50% 12,20% 31,50% 24,50% 28,00%
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Do you think that the meetings have 
helped you to improve your language 
skills in the language you have 
practised?

3.Resultados
Resultados de satisfacción global



1 (not at all) 2 3 4 5 (yes, very much)
2020 - 2021 3,50% 1,80% 17,70% 44,20% 32,70%
2021 - 2022 3,10% 4,70% 14,20% 44,40% 33,30%
2022 - 2023 5,20% 12,20% 33,30% 28,00% 21,00%
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Do you think that the meetings have 
helped your partner to improve his/her 
language skills?

3.Resultados
Resultados de satisfacción global



1 (not at all) 2 3 4 5 (yes, very much)
2020 - 2021 0,90% 0,90% 5,30% 26,50% 66,40%
2021 - 2022 0,00% 0,00% 14,30% 22,20% 63,50%
2022 - 2023 0,00% 0,00% 17,20% 25,90% 50,00%
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Did you enjoy participating in UniLingua?

3.Resultados
Resultados de satisfacción global



o Resultados muy satisfactorios:
• Elevado número de participantes
• Variedad de idiomas y combinaciones
• Elevado nivel de satisfacción

o Limitaciones:
• Respuesta a la demanda <<< desajuste demanda / oferta
• Descenso participación en los cuestionarios

o Previsión:
• Nuevas universidades colaboradoras
• Pasar de la pareja al grupo reducido / asignar más de un compañero a un mismo participante
• Simplificar los cuestionarios
• Mantener resultados positivos

CONCLUSIONES



Federico Silvagni
f.silvagni@ucm.es
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